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Забезпечення 
права Інтернет-
провайдерів 
застосувати 
спрощену систему 
оподаткування, 
обліку та звітності

На звернення Комітету 
ВРУ з питань цифрової 
трансформації BRDO 
розроблені пропозиції 
відповідних змін до 
Закону України «Про 
електронні 
комунікації» та 
передані до Комітету



І. Пропозиції змін до 
Закону  
«Про електронні 
комунікації»  


Проблема, на вирішення якої 
спрямовані пропозиції:

 помилкове трактування ДПС надання доступу до 
мережі Інтернет для абонентів як послуги 
техобслуговування і експлуатації мереж (надається 
володільцям мереж)

 поширення на Інтернет-провайдерів обмеження 
щодо спрощеної системи, передбаченого  
Податковим кодексом (підп. 8 підп. 291.5.1 п. 291.5 ст. 
291) для постачальників послуг техобслуговування 
і експлуатації мереж 

 ігнорування ДПС визначення та класифікації 
послуг, передбачених Законом «Про електронні 
комунікації», Орієнтовним  переліком видів 
електронних комунікаційних послуг (постанова 
НКЕК від 21.09.2022 № 168) та офіційного 
узагальненого роз’яснення регулятора сфери 
електронних комунікацій з даного питання 
(рішення НКЕК від 03.04.2024 № 170)

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1203-22#n13
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0170897-24#Text


Пропозиції змін до 
Закону  
«Про електронні 
комунікації»  


Запропоновані шляхи вирішення 
проблеми:

 визначити на рівні закону поняття (ключові 
ознаки) послуги технічного обслуговування та 
експлуатації електронних комунікаційних мереж 

 чітко врегулювати питання віднесення 
електронних комунікаційних послуг до 
відповідного виду послуг, передбаченого 
законодавством про електронні комунікації (на 
підставі: - Закону «Про електронні комунікації»; - 
Орієнтовного  переліку видів електронних 
комунікаційних; - за необхідності - офіційного 
узагальненого роз’яснення регулятора сфери 
електронних комунікацій)



Поняття «послуга технічного обслуговування і 
експлуатації електронних комунікаційних мереж»

Стаття, до якої пропонуються зміни Суть запропонованих змін

Стаття 2 «Визначення термінів» 
(доповнити пунктом 83-1)

83-1) послуга технічного обслуговування і експлуатації 
електронних комунікаційних мереж - послуга з експлуатації та 
підтримки у працездатному стані мереж електронних 
комунікацій, технічних засобів електронних комунікацій в процесі 
їх експлуатації. Така послуга надається на договірній основі 
виключно операторам, постачальникам електронних 
комунікаційних мереж та/або послуг, у володінні, власності, чи 
користуванні яких знаходяться відповідні електронні 
комунікаційні мережі та/або технічні засоби електронних 
комунікацій

Стаття 19. «Права постачальників 
електронних комунікаційних 
мереж та послуг»



(доповнити частину 2)

Діяльність оператора, постачальника електронних 
комунікаційних мереж та/або послуг з технічного обслуговування 
і експлуатації електронних комунікаційних мереж, які знаходяться 
у його володінні, власності чи користуванні не вважається 
діяльністю з надання послуг з технічного обслуговування і 
експлуатації електронних комунікаційних мереж.  



Визначення виду електронних  комунікаційних послуг

Стаття, до якої пропонуються зміни Суть запропонованих змін

Стаття 18. Умови загальної 
авторизації у сфері електронних 
комунікацій



(доповнити частину 4)

 Віднесення електронної комунікаційної послуги чи пов'язаної 
послуги до відповідного типу чи виду таких послуг, в тому числі 
для цілей застосування зобов'язань, обмежень чи інших вимог, 
передбачених законодавством для певного виду чи типу таких 
послуг, здійснюється виключно відповідно до цього Закону та 
орієнтовного переліку видів електронних комунікаційних 
послуг, що затверджується регуляторним органом. 

 Будь-які зобов'язання, обмеження чи інші вимоги, встановлені 
законодавством для певного виду чи типу електронних 
комунікаційних послуг та/або пов'язаних послуг, не 
поширюються на інші (відмінні) типи чи види таких послуг.

 У разі виявлення обставин, що свідчать про неоднозначність 
трактування норм законодавства про електронні комунікації 
щодо віднесення електронних комунікаційних послуг та/або 
пов'язаних послуг (послуги) до відповідного типу чи виду таких 
послуг, застосовуються офіційні узагальнені роз’яснення щодо 
практичного застосування відповідних норм такого 
законодавства, які можуть надаватися  виключно 
регуляторним органом


